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Etat des lieux d’entrée et de sortie
dans un bail de location : comment
éviter les litiges ?

Par Julien Gautier le 8 Novembre 2017
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L'état des lieux permet d’acter les responsabilités du
propriétaire comme celles du locataire en cas de
litige. Retrouvez les éléments essentiels a retenir
pour éviter les mauvaises surprises.

En location, I'état des lieux est un document a remplir avec
soin

L’état des lieux est un document essentiel du contrat de bail liant un
propriétaire et un locataire. Il doit étre redigé en deux exemplaires (un
pour le propriétaire, un pour le locataire), a deux occasions : lors de 'entrée

du locataire dans le logement (généralement lors de la remise des clés),
puis lorsque le locataire rendra les clés au propriétaire ou a son
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représentant. Si vous étes locataire ou proprietaire, peut-&tre serez-vous
tenté d'expédier cette étape jugée fastidieuse ? C'est une erreur car ce
document permettra d'acter les responsabilités précises du propriétaire et
du locataire en cas de litige. Aucune des deux parties n’a intérét & manquer
de vigilance lors de ['établissement de ce document d’entrée et de sortie.

Pour éviter les litiges, n'oubliez pas de relever les
compteurs

Etablir le constat précis de I'état d'un logement n'est pas chose aisée. Ainsi,
il est conseillé de le réaliser lorsque I'électricité ou le gaz sont en état de
fonctionnement. Cela permettra aux deux parties de vérifier le bon
fonctionnement des appareils électriques (radiateurs, réfrigérateur, plagues
chauffantes etc.). |l est également important de relever les compteurs d’eau,
d'électricité et de gaz. La vérification de I'état des sols, des murs, des
plafonds, des fenétres et des portes doit étre bien entendu réalisée avec
attention. Tout type de défaut (peinture qui s’effrite, fissures, traces) devra
atre mentionné. La meilleure solution consiste d'ailleurs a prendre des
photos. Elles pourront servir en cas de litige.

utiliser le lien de désabonnement intégreé dans
la newsletter.
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Etat des lieux : les 8 choses a retenir

Doit étre effectué a ’entrée et a la fin du bail

Remis en deux exemplaires :
au propriétaire et au locataire

Vérifiez le bon fonctionnement
des appareils électriques

Signalez tout défaut (traces, peinture, fissures etc.)
en prenant des photos si nécessaire

Délai de 10 jours pour signaler tout défaut oublié
lors de I’état des lieux d’entrée

Délai d’un mois de chauffe du logement
pour signaler probléeme de chauffage

En cas de désaccord, recours possible a un huissier

8 Réclamations devant la Commission départementale
de conciliation puis au Tribunal d’instance
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Vous avez dix jours pour réagir apres un éetat des lieux
d’entrée

Vous étes locataire et vous venez de signer I'état des lieux d'entrée. Vous
vous apercevez, une fois installé dans votre logement, qu'un défaut
important n'a pas été mentionné dans le document. Sachez que vous avez
dix jours pour signaler le probléme en adressant un courrier en
recommandeé avec accusé de réception a votre proprietaire. Ce délai est
prévu par la loi. En cas de probléme relatif au systéme de chauffage, vous
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pouvez également faire modifier 'état des lieux au cours du premier mois
de chauffe du logement.

Quel recours en cas de désaccord lors de |'état des lieux
de sortie ?

Les désaccords surviennent généralement lors de I'état des lieux de sortie.
Rappelons aux propriétaires qu'ils ne peuvent imputer a leur locataire la
prise en charge des réparations liées a ['usure normale du logement. Le
locataire se doit en revanche d'avoir entretenu correctement le logement
(entretien annuel de la chaudiére, menues réparations etc.). Si un
désaccord ne parvient pas étre dissipé, le recours a un huissier est
possible et son verdict s'imposera aux deux parties. Enfin, en cas de
désaccord persistant, le propriétaire ou le locataire pourront saisir une
commission départementale de conciliation, puis le Tribunal d'instance dont
dépend le logement.

Bon a savoir

L'état des lieux d’entrée, quand il est réalisé a 'amiable entre le
propriétaire et le locataire, n'entraine normalement aucun frais spécifique.
Mais si le propriétaire mandate un agent immobilier, les frais doivent étre
partagés entre le propriétaire et le locataire. Dans ce cas, la part versee
par le locataire ne peut pas dépasser celle versée par le propriétaire et ne
pourra en aucun cas excéder 3 € par m? de la surface habitable du
logement. L'état des lieux de sortie est a la charge exclusive du
propriétaire.

La rédaction vous conseille :

¢ Comment faire un état des lieux dans un contrat de location ?
¢ Location : L'état des lieux de sortie d'un logement est-il payant ?
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logement !
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